dialogschmiede

Ein und dieselbe Werbung fiir alle? Nicht bei uns. Immerhin konfigurieren sich die Konsumenten ihre Welt ja selbst. Wir setzen dort an, wo moderne
Dialogtechniken anfangen. Unsere Welt sind Realtime Behavioral Marketing, kognitives Marketing und Customer Journey Management. Wir
sind Osterreichs fiihrende Dialogagentur und Technologiepartner verschiedener internationaler Hersteller. Wir gehen immer neue Wege und suchen
gute Leute, die mit uns gehen mochten.

Junior/Senior Kundenberaterin & Onlineprojektmanagerin

Inr Aufgabengebiet:
. Selbststéndige Betreuung nationaler und internationaler Kunden
. Konzeption mehrstufiger Dialog- & Online Kampagnen
. Planung von Kreativprojekten
. Projektmanagement und Organisation von Text, Grafik und Programmierung

Ihr Profil:
. Kenntnisse in Marketing und Werbung (Dialogmarketing)
. Projektmanagement und Kundenberatung flir mittelfristige Projekte
. Konzeption und/oder Durchfiihrung von mehrstufigen Dialog-Kampagnen (Customer Journeys)
. Erfahrung im Onlinemarketing: Website, Banner, Marketing Automation
. Erfahrung in der Zusammenarbeit mit Text, Grafik und Programmierung
. Analytisches Denken, Eigenverantwortung & Teamgeist
. Wunsch nach laufender Weiterentwicklung und Begeisterung flir Marketingtrends

Nice-To-Haves:
. Erfahrung in der Zusammenarbeit mit Produktionen (offline), postalische Mailings (Direktmailings)
. Grundkenntnisse bei Datenanalyse und Smart Data
. Erfahrung im Zielgruppen- und Verhaltensmarketing
. Kenntnisse im Bereich Mobile-Advertising & Social Media
. Erfahrung im Lesen und Interpretieren von Werbemittel-Auswertungen (z. B. Newsletter, Websites, Verhaltensmarketing)

Ihre Méglichkeiten:
. abwechslungsreiches Aufgabengebiet
. Anwendung neuester Dialogtechniken:
Realtime Behavioral Marketing, kognitives Marketing, Customer Journey Management, iBeacons Technologien und APP-Programmierung.
. hohes MaB an Eigenverantwortung und Verwirklichung eigener Ideen
. vertiefende Ausbildung in Osterreichs fiihrender Dialogagentur
. Teil des internen Schulungsprogramms ,D-Master’ sein

Einsatzort: Berlin
Eintrittsdatum: sofort

Wir freuen uns auf Ihre aussagekraftige Bewerbung an j.polterauer@dialogschmiede.com
Fir erste Informationen oder Fragen steht Innen Jiirgen Polterauer unter +49 172 1882 361 zur Verfligung.

Die Dialogschmiede ist eine eigentlimergefiihrte Dialogagentur mit namhaften Kunden wie Hutchison/3, MediaMarkt, Saturn, iSi, Intersport und
Ernsting’s family. Bereits zum vierten Mal in Folge fihren wir als beste Dialogmarketing-Agentur in Osterreich das Branchenranking an, welches im
Auftrag von medianet jahrlich erstellt wird. Es wartet ein Mix aus Know-how und Erfahrung einer etablierten, marktfiihrenden Agentur und den Geist
eines Startups in unserem Berliner Office. Wir bieten Mdglichkeiten, eigene Ideen zu verwirklichen, sowie eine vertiefende Aushildung und Lernmdg-
lichkeit im Bereich Dialogmarketing, CRM-Programme, und App- & Datenbankentwicklungen.
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